Директору / Руководителю
____________________________________
                  (наименование исполнителя услуги) 
___________________________________
(ф. и. о.)
От собственника кв. ___ в многоквартирном доме, расположенном по адресу г. Москва, ул. ______________,
дом № ____, кв. ______
___________________________________
(ф. и. о.)

заявление
          Я являюсь собственником жилого помещения в многоквартирном доме, расположенном по адресу: г. Москва, ул. _________________________, д._____, кв. ____. Предоставление коммунальной услуги электроснабжение в нашем доме осуществляет ____________________________.
«____»___________2019 г. в сети электроснабжения произошел скачок напряжения в результате чего в моей квартире из строя вышли холодильник и телевизор.
В силу части 1 статьи 157 Жилищного кодекса РФ правила предоставления, приостановки и ограничения предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домах, особенности предоставления отдельных видов коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирном доме и жилых домов, условия и порядок заключения соответствующих договоров, а также правила, обязательные при заключении управляющей организацией или товариществом собственников жилья либо жилищным кооперативом или иным специализированным потребительским кооперативом договоров с ресурсоснабжающими организациями, региональным оператором по обращению с твердыми коммунальными отходами, устанавливаются Правительством Российской Федерации.
В соответствии с пунктом 152 Правил предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 г. № 354 в случае причинения исполнителем ущерба жизни, здоровью и (или) имуществу потребителя, общему имуществу собственников помещений в многоквартирном доме исполнитель и потребитель (или его представитель) составляют и подписывают акт о причинении ущерба жизни, здоровью и имуществу потребителя, общему имуществу собственников помещений в многоквартирном доме, содержащий описание причиненного ущерба и обстоятельств, при которых такой ущерб был причинен.
Указанный акт должен быть составлен исполнителем и подписан им не позднее 12 часов с момента обращения потребителя в аварийно-диспетчерскую службу. При невозможности подписания акта потребителем (или его представителем), в том числе по причине его отсутствия в занимаемом помещении, акт должен быть подписан помимо исполнителя 2 незаинтересованными лицами. Акт составляется в 2 экземплярах, один из которых передается потребителю (или его представителю), второй - остается у исполнителя.
[bookmark: _GoBack]На основании изложенного прошу направить представителя для составления акта причинения ущерба вследствие предоставления коммунальной услуги электроснабжение ненадлежащего качества.


          «___»_________20__ г.	       _____________________/_______________________/ 
